SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

GOVERNO DO <
Gente que Trabalha, Cidade que Cresce.

POP — PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO

Ambulatério de Feridas e Curativos Especiais

1. IDENTIFICACAO

Titulo: Procedimento Operacional Padrao — Ambulatorio de Feridas e Curativos Especiais
Setor: Atengao Primaria

Elaboraciao: Secretaria Municipal de Saude

Responsavel Técnico: Giovanna Foquezatto Albaneze Fleck

Aprovacio: Magaiver Rodrigo Felipsen

Data de Implantacio: 07/05/2026

Revisdo: anual

Versao: 1.0

2. OBJETIVO

Padronizar o atendimento realizado no Ambulatério de Feridas e Curativos Especiais,
garantindo assisténcia segura, humanizada e baseada em evidéncias cientificas aos usudrios
portadores de lesdes agudas e cronicas, promovendo prevengdo de complicagdes, recuperacao
tecidual, reducao do risco de infec¢ao e melhoria da qualidade de vida.

3. ABRANGENCIA

Este POP aplica-se aos profissionais da equipe multiprofissional envolvidos no
atendimento do Ambulatoério de Feridas e Curativos Especiais, incluindo:

e Enfermeiros;

e Técnicos e auxiliares de enfermagem;

e Meédicos;

e Fisioterapeutas;

e Nutricionistas;

e Farmacéuticos;

e Demais profissionais vinculados ao servico.
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4. DEFINICOES
4.1 Ferida

Qualquer interrupcao da continuidade da pele e/ou tecidos subjacentes.
4.2 Ferida Aguda

Lesdao de inicio subito e curta duracdo, geralmente relacionada a trauma ou procedimento
cirargico.

4.3 Ferida Cronica
Lesao com processo de cicatrizagdo prolongado, geralmente associada a doencgas de base.
4.4 Curativos Especiais

Coberturas tecnologicas destinadas ao manejo adequado da ferida, considerando controle de
exsudato, infec¢do, umidade, odor e estimulo a cicatrizagao.

5. RESPONSABILIDADES

5.1 Enfermeiro

e Realizar avaliacdo clinica e da lesdo;

e C(lassificar o tipo de ferida;

e Elaborar plano terapéutico;

e Prescrever e executar curativos conforme protocolos institucionais;
e Registrar evolugdo em prontudrio;

e Solicitar avaliacdo multiprofissional quando necessario;

e Supervisionar equipe técnica.

5.2 Técnico/Auxiliar de Enfermagem

e Auxiliar na realizagdo dos procedimentos;

e Preparar materiais e ambiente;

e Executar curativos conforme prescri¢cao e supervisao do enfermeiro;
e Registrar procedimentos realizados.

5.3 Médico

e Avaliar condig¢oes clinicas associadas;

e Prescrever tratamentos complementares;
e Solicitar exames quando necessario;

e Realizar encaminhamentos.
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5.4 Equipe Multiprofissional

e Atuar conforme necessidades individuais do paciente;
e Desenvolver a¢des de educagao em saude;
e Contribuir para prevengdo de complicagoes.

6. INDICACOES DE ATENDIMENTO
O ambulatdrio atendera pacientes com:

o Ulcera venosa;

o Ulcera arterial;

e [esdo por pressao;

e P¢ diabético;

e Feridas cirargicas;

e Feridas traumaticas;

e Queimaduras de pequeno porte;

e Deiscéncias;

e Feridas infectadas;

e Necessidade de curativos especiais.

7. MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

7.1 Materiais Basicos

e Luvas de procedimento;
e [uvas estéreis;

e Mascaras;

e Aventais;

o Gaze estéril;

e Soro fisiologico 0,9%;
e (Coberturas especiais;
e Fita adesiva;

e Ataduras;

e Compressas;

e Tesoura estéril;

e Pingas;

e Sacos para descarte;
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7.2 Coberturas Especiais adquiridas pelo municipio

e Hidrogel com Alginato;

e Hidrofibra com prata;

e Bota de Unna;

e Gaze de Rayon;

e Oleo de girassol;

e Solu¢ao com PHMB;

e Colagenase;

e Coberturas antimicrobianas.

8. PROCEDIMENTO OPERACIONAL

8.1 Acolhimento do Paciente

1. Recepcionar o paciente de forma humanizada;
Confirmar identificacao;

Verificar encaminhamento e documentagao;
Realizar escuta qualificada;

Avaliar sinais vitais quando necessario.

kW

8.2 Avaliacao Inicial da Ferida
O enfermeiro devera avaliar:

e FEtiologia da lesdo;

e Tempo de evolucio;

e Localizacao;

e Dimensdes (comprimento, largura e profundidade);
e Presenca de exsudato;

e (dor;

e Dor;

e Tipo de tecido;

e Presenca de infeccdo;

e Condicdo da pele perilesional;
e Fatores de risco associados.

Registrar todas as informag¢des em prontuario.
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8.3 Realizacdo do Curativo

Etapas:

1. Reunir materiais necessarios;

Utilizar EPIs adequados;

Explicar o procedimento ao paciente;
Posicionar o paciente adequadamente;

Retirar curativo anterior com técnica adequada;
Avaliar aspecto da lesdo;

Realizar limpeza com solu¢do apropriada;
Realizar desbridamento quando indicado e habilitado;
. Aplicar cobertura adequada conforme avaliagdo;
10. Fixar curativo;

11. Orientar paciente e/ou cuidador.
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8.5 Critérios para Escolha da Cobertura
A escolha devera considerar:

e Tipo de tecido;

¢ Quantidade de exsudato;

e Presenca de infecgao;

e Profundidade;

e Condi¢ao da pele adjacente;
e Frequéncia de troca;

e Conforto do paciente;

e Custo-beneficio.

8.6 Desbridamento

Poder4 ser realizado conforme competéncia técnica e protocolos institucionais.

Tipos:

e Mecanico;

e Autolitico;

e Instrumental;
e Enzimatico.

Contraindicagdes e riscos devem ser avaliados previamente.
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8.7 Registro em Prontuario
Registrar obrigatoriamente:

e Data e horario;

e Avaliacao da ferida;

e Procedimento realizado;

e (Cobertura utilizada;

¢ Evolucio clinica;

e Orientagdes fornecidas;

e Nome e assinatura do profissional.

9. ORIENTACOES AO PACIENTE
Orientar o paciente e/ou cuidador quanto a:

e Higiene adequada;

e Troca do curativo;

e Uso correto das coberturas;

e Alimentacdo adequada;

e Controle glicémico;

e Hidratacao;

e Mudanca de decubito;

e Uso de meias compressivas quando indicado;
e Sinais de alerta para retorno imediato.

10. SINAIS DE ALERTA
Encaminhar para avaliacdo médica imediata em casos de:

e Febre;

e Dor intensa;

e Sangramento importante;

e Necrose extensa;

e Mau odor intenso;

e Piora abrupta da lesao;

e Sinais sistémicos de infecgao.
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11. INDICADORES DE QUALIDADE

Taxa de cicatrizacao;

Tempo médio de tratamento;
Taxa de infeccao;

Numero de reinternagoes;
Adesdo ao tratamento;
Satisfagdo do usuario.

12. FLUXO DE ATENDIMENTO

1. Encaminhamento/Agendamento;

2. Acolhimento;

3. Avaliagdo multiprofissional;

4. Acompanhamento domiciliar se necessario;

5. Defini¢ao do plano terapéutico;

6. Realizagdo do curativo;

7. Orientagoes;

8. Registro;

9. Retorno e acompanhamento.
13. REFERENCIAS

e BRASIL. Ministério da Satde. Manual de condutas para tratamento de feridas.

e Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA.

e (Conselho Federal de Enfermagem — COFEN.

e Protocolos institucionais de prevenc¢do e tratamento de lesdes.

e Diretrizes nacionais de seguranga do paciente.
14. REVISAO
Data Revisado por Aprovado por
07/05/26 Giovanna F. A. Fleck Magaiver R. Felipsen
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